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PRIVACYVERKLARING

Eekhof Advocatuur hecht veel waarde aan de bescherming van privacy en persoonlijke gegevens. In
deze privacyverklaring wordt uitgelegd welke gegevens worden verzameld, waarom deze gegevens
worden verzameld en hoe de gegevens worden gebruikt.

Bedrijfsgegevens

Eekhof Advocatuur
Rompertsebaan 68B

5231 GT ’'s-Hertogenbosch

Contactgegevens

Telefoon: +31 (0)6 2784 5314
Mail: info@eekhofadvocatuur.nl
Website: www.eekhofadvocatuur.nl

Verwerking persoonsgegevens

De verwerking van persoonsgegevens gebeurt in overeenstemming met de eisen uit de Algemene
Verordening Gegevensbescherming (AVG). Voor de website www.eekhofadvocatuur.nl en de werking
van de website wordt gebruikgemaakt van een aantal diensten waarover hieronder een uitleg volgt.

Welke persoonsgegevens worden verzameld

De persoonsgegevens van klanten, bezoekers van de website, gebruikers van het contactformulier op
de website en personen die op andere wijze (schriftelijk) contact opnemen (hierna worden al deze
personen gemakshalve: ‘Gebruiker’ of ‘Gebruikers’ genoemd), worden verwerkt, waaronder:

e Voor- en achternaam,;

e Adresgegevens;

e E-mailadres;

e Telefoonnummer;

e Klantnummer, offertenummer en factuurnummer;

e (In geval van een eenmanszaak of een v.o.f.:) handelsnaam, kvk-nummer, vestigingsadres en
postadres.

Deze persoonsgegevens worden verkregen van de Gebruikers zelf of uit openbare bronnen, zoals het
handelsregister van de Kamer van Koophandel.

Het doel en de grondslag van het verzamelen van persoonsgegevens
Je persoonsgegevens kunnen voor de volgende doeleinden verwerkt worden:

e Als je contact hebt opgenomen per telefoon, e-mail, via het contactformulier of via social
media, dan ontvangt Eekhof Advocatuur persoonsgegevens van jou. Je persoonsgegevens
worden bewaard om contact met je te kunnen onderhouden en om te kunnen reageren op
jouw bericht. De wettelijke grondslag voor het verzamelen, bewaren en verwerken van je
persoonsgegevens is dan: gerechtvaardigd belang.

e Als je een offerte opvraagt, dan worden je persoonsgegevens verwerkt om een gerichte
offerte te kunnen versturen. De wettelijke grondslag voor het verzamelen, bewaren en
verwerken van je persoonsgegevens is ook dan: gerechtvaardigd belang.

o Als je akkoord gaat met de offerte en er dus een overeenkomst tot stand komt tussen jou en
Eekhof Advocatuur, dan kunnen je persoonsgegevens nodig zijn om een correcte factuur te
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kunnen versturen. De wettelijke grondslag voor het verzamelen, bewaren en verwerken van je
persoonsgegevens is in dit geval: wettelijke verplichting

o Als er een overeenkomst tot stand komt tussen jou en Eekhof Advocatuur, kunnen je
persoonsgegevens bovendien gebruikt worden voor het verstrekken van informatie en het
uitvoeren van de overeenkomst. De wettelijke grondslag voor het verzamelen, bewaren en
verwerken van je persoonsgegevens is in dat geval: uitvoering van de overeenkomst.

o Als je een reactie, review of recensie achterlaat op de website of op een onderdeel daarvan
(bijvoorbeeld nieuwsberichten, video’s of blogs), of op de social media van Eekhof
Advocatuur, dan worden persoonsgegevens verwerkt. De wettelijke grondslag voor het
verzamelen, bewaren en verwerken van je persoonsgegevens is dan: toestemming.

e Je naam en e-mailadres kunnen verwerkt worden om je een nieuwsbrief te versturen, indien je
je daarvoor hebt aangemeld en expliciete toestemming hebt gegeven. Je kunt je op elk
moment uitschrijven voor de nieuwsbrief. De wettelijke grondslag voor het verzamelen,
bewaren en verwerken van je persoonsgegevens is ook dan: toestemming.

Er zullen niet meer van je persoonsgegevens verzameld, bewaard en/of verwerkt worden dan nodig is
ten behoeve van de hierboven omschreven doelen en belangen.

Intrekken van toestemming

Je hebt het recht om de toestemming voor de verwerking van jouw persoonsgegevens in te trekken.
Het intrekken van de toestemming kan door contact op te nemen via info@eekhofadvocatuur.nl. Het
intrekken van toestemming voor nieuwsbrieven kan via de link onderaan de nieuwsbrieven. Het
intrekken van de toestemming doet geen afbreuk aan de rechtmatigheid van de verwerking voér de
intrekking.

Persoonsgegevens van personen jonger dan 16 jaar

Eekhof Advocatuur heeft niet de intentie om gegevens te verzamelen over websitebezoekers die
jonger zijn dan 16 jaar. Gegevens die verkregen zijn van personen jonger dan 16 jaar zijn altijd met
toestemming van de ouders of voogd verkregen.

Als je vermoedt dat toch zonder toestemming persoonlijke gegevens van een minderjarige door
Eekhof Advocatuur zijn verkregen, neem dan direct contact met op via info@eekhofadvocatuur.nl. De
eventueel per abuis verkregen gegevens zullen dan direct worden verwijderd.

Wie ontvangt deze persoonsgegevens
Jouw persoonsgegevens worden intern dan wel aan derden (waaronder onze verwerkers) gedeeld
maar enkel ter uitvoering van de opdracht die je met Eekhof Advocatuur bent overeengekomen. Bij
deze derden kun je denken aan:

e De hosting provider van onze website en onze (e-mail) service provider;

e De leveranciers van ons dossierbeheersysteem en ons boekhoudsysteem;

e Onze boekhouder/accountant

e Onze mobiele telefonie-provider;

¢ Onze betaaldienst-provider.
Je persoonsgegevens worden nooit met derden gedeeld voor marketingdoeleinden. Wanneer dit wel
gebeurt, wordt er eerst om toestemming gevraagd. Deze toestemming kun je op ieder moment
intrekken.

Het buitenland
Eekhof Advocatuur werkt in principe vanuit Nederland en anders in ieder geval binnen de EU. Het kan
echter gebeuren dat je persoonsgegevens buiten de EU worden verwerkt.
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De website www.eekhofadvocatuur.nl maakt voor een zo goed mogelijke werking gebruik van cookies
en andere tracking technologieén om informatie te verzamelen over het gebruik van de website. Het

gaat daarbij om functionele, analytische en tracking cookies. Door het gebruik van deze cookies kan
het zijn dat er persoonsgegevens van de bezoekers van de website worden verzameld.

Een cookie is een klein bestandje dat door de website op de harde schijf van je computer wordt gezet
op het moment dat je de website bezoekt. Deze cookies dienen onder andere om de website te
verbeteren en daarmee gebruiksvriendelijker te maken. Voor het plaatsen van functionele en
analytische cookies hoeft je toestemming dan ook niet te worden gevraagd. Hier wordt op een zoveel
mogelijk privacyvriendelijke manier mee omgegaan.

Voor het plaatsen van tracking cookies moet om jouw toestemming worden gevraagd. De
toestemming voor het plaatsen van tracking cookies kun je op elk moment intrekken. Ook kun je de
cookies op elk moment verwijderen. De toestemming intrekken is even eenvoudig als toestemming
geven. Dit doe je door je browserinstelling aan te passen of door middel van het wijzigen van de
cookie-instellingen op de website. Eventueel kun je de cookies uitschakelen door middel van de
zwevende cookie knop op de website. Houd er echter rekening mee dat sommige functies van de
website mogelijk niet goed werken als de cookies zijn uitgeschakeld.

Ook vind je op de website links naar websites van derden. Door op de link van de website te klikken
ga je naar de externe website die hoogstwaarschijnlijk ook cookies plaatst. Daarvoor wordt verwezen
naar de privacy- en cookieverklaring van de externe website.

Beveiliging van gegevens

De nodige technische en organisatorische maatregelen worden genomen om de veiligheid van de
persoonsgegevens te waarborgen en beschermen deze tegen ongeoorloofde toegang, verlies,
misbruik of wijziging. Deze maatregelen zorgen voor een beveiligingsniveau dat past bij de gegevens
die worden verwerkt.

Als je de indruk hebt dat jouw persoonsgegevens niet goed beveiligd zijn, je aanwijzingen hebt van
misbruik, of als je meer informatie wenst over de beveiliging, neem dan contact op via
info@eekhofadvocatuur.nl.

Bewaartermijn

Persoonsgegevens worden niet langer bewaard dan nodig is voor de dienstverlening door Eekhof
Advocatuur en om te voldoen aan wettelijke vereisten. Op grond van belastingwetgeving dient
bepaalde informatie over klanten, zoals offertes en facturen, 7 jaar bewaard te worden. Andere
informatie wordt één (1) jaar bewaard, of na afloop van de overeenkomst één (1) jaar bewaard.

Welke rechten heb je
Op grond van de wet heb je verschillende rechten. Je hebt onder andere recht op:

e Toegang en inzage in de persoonsgegevens die worden verwerkt. Dit recht is bedoeld om jou
meer grip te geven op je persoonsgegevens en te kunnen controleren of Eekhof Advocatuur
zich aan de regels houdt.

o Correctie en/of rectificatie van de persoonsgegevens. Dit recht is om Eekhof Advocatuur te
vragen om jouw persoonsgegevens aan te vullen of te wijzigen.

o Het beperken van de verwerking van de persoonsgegevens. Je hebt hier recht op als de
persoonsgegevens mogelijk onjuist zijn, de verwerking van de gegevens onrechtmatig is, de
gegevens niet meer nodig zijn en/of als je bezwaar hebt gemaakt tegen de verwerking van de
gegevens.
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o Het verwijderen van de persoonsgegevens. Je hebt recht op verwijdering van jouw
persoonsgegevens, maar houd er rekening mee dat dit technisch niet altijd mogelijk is.

e Je hebt recht op gegevensoverdracht, maar ook om bezwaar te maken tegen
gegevensoverdracht en het beperken van gegevensoverdracht. Dit wordt ook wel
dataportabiliteit genoemd. Eekhof Advocatuur zal, na ontvangst van een daartoe strekkend
verzoek, de gegevens in een gestructureerd, veel gebruikt en door middel van een computer
leesbaar formaat verstrekken. Dit kunnen alleen digitale gegevens zijn en gegevens die met
jouw toestemming verstrekt zijn of nodig zijn voor de uitvoering van de overeenkomst.

o Eekhof Advocatuur maakt geen gebruik van geautomatiseerde besluitvorming, maar mocht dit
veranderen dan mag je er bezwaar tegen maken om aan deze geautomatiseerde
besluitvorming onderworpen te worden.

o Bezwaar maken tegen het opslaan van de gegevens. Dit kan in twee gevallen: 1) vanwege
een specifieke situatie (bijzondere persoonlijke omstandigheden) of 2) in het geval van direct
marketing.

Wil je een van deze rechten uitoefenen? Neem dan contact op met Marjolein van Zundert
via info@eekhofadvocatuur.nl. Je verzoek zal zo spoedig mogelijk maar uiterlijk binnen vier (4) weken
worden beantwoord.

Om er zeker van te zijn dat het verzoek tot inzage door jou is gedaan en in het kader van de
bescherming van jouw privacy, word je gevraagd een kopie van je identiteitsbewijs met het verzoek
mee te sturen. Maak in deze kopie je pasfoto, MRZ (machine readable zone, de strook met nummers
onderaan het paspoort), paspoortnummer en Burgerservicenummer (BSN) zwart. Indien je verzoek
betrekking heeft op een cookie, dan is het verzoek om deze cookie ook mee te sturen.

Heb je klachten over hoe met jouw persoonsgegevens wordt omgegaan? Deze kun je indienen bij de
Autoriteit Persoonsgegevens.

Wijzigingen in het privacybeleid

Indien deze privacyverklaring wijzigt, zal de gewijzigde privacyverklaring op de website worden
geplaatst. Wijzigingen worden van kracht zodra de nieuwe privacyverklaring wordt geplaatst en gelden
vanaf dat moment voor alle gebruikers Check dus regelmatig onze privacyverklaring.

Heb je vragen over het privacybeleid?
Neem dan contact op via info@eekhofadvocatuur.nl. Je vragen zullen zo snel mogelijk worden
beantwoord.
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